
 

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 
 
 

1. IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE 
 

De conformidad con la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión 
de los Particulares (“La Leyˮ) y su Reglamento (“El Reglamentoˮ), le informamos que 
CAPITAL PARA EL BIEN COMÚN A.C. en lo subsecuente “CAPITAL COMÚN ;ˮ con 
domicilio en Calzada San Pedro, No. Exterior 250, Interior ABCD, Colonia Miravalle 
en Monterrey, Nuevo León, C.P. 64660, es el responsable del uso y protección de 
sus datos personales, y al respecto le informa lo siguiente:  

2. DATOS PERSONALES QUE RECABAMOS  
 

“CAPITAL COMÚN ,ˮ para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente Aviso 
de Privacidad, obtendrá directa y/o indirectamente sus datos personales de 
identificación y contacto. Asimismo le informamos que para las finalidades 
informadas en el presente Aviso de Privacidad no utilizaremos datos personales 
considerados como sensibles que requieren de especial protección. 
 
Asimismo, le informamos que cuando obtengamos sus datos personales de manera 
indirecta, y ello implique un cambio en las finalidades que fueron consentidas en la 
transferencia, usted dispone de un plazo de cinco días, para que, de ser el caso, 
manifieste su negativa para el tratamiento de sus datos personales para las 
finalidades distintas a aquellas del responsable de la transferencia; de no oponer su 
negativa, se entenderá que ha otorgado su consentimiento para el tratamiento de los 
mismos. 

3. PARA QUÉ UTILIZAREMOS SUS DATOS PERSONALES 
 

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para establecer la 
relación de servicios o apoyo que brinda “CAPITAL COMÚN ,ˮ en las siguientes 
finalidades primarias:  
 

● Identificarle como usuario y/o beneficiario de los programas y proyectos que 
ejecuta y/o apoya “CAPITAL COMÚN ;ˮ 

● Encuestas de satisfacción, percepción y servicios;  
● Evaluar resultados y metas;  
● Otorgar reconocimientos, premios o la mención en medios de comunicación 

escrita o digital;  
● Integrar nuestra base de datos de contactos;  
● Contactarle vía telefónica o por correo electrónico;  
● Proceso de alta de proveedores y trámites de pago;  
● Acceso a nuestro sitio web;  
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● Para la invitación o registro de participación en cursos, seminarios o 
capacitación;  

● Para fines estadísticos;  
● Rendir informes a las autoridades en materia de auditoría y fiscalización 

superior, en términos de la Legislación aplicable;  
● Para su seguridad, de nuestros empleados y personas que nos visitan;  
● Para conocer su nivel de estudios y otras habilidades académicas y 

profesionales. 
 
De manera adicional, utilizaremos su información personal para las siguientes 
finalidades secundarias que no son necesarias para los fines de “CAPITAL COMÚNˮ 
pero que nos permiten y facilitan brindarle una mejor atención:  
 

● Generar y divulgar el informe anual de las actividades de “CAPITAL COMÚN ,ˮ 
lo cual puede incluir el uso de fotografías y video. 

● Generar y divulgar boletines u otros, medios escritos, digitales o redes 
sociales para dar a conocer los proyectos y programas en ejecución por 
“CAPITAL COMÚN ;ˮ  

● Hacer llegar el mensaje del Presidente de Consejo Directivo de “CAPITAL 
COMÚN ,ˮ lo cual puede incluir el uso de fotografías y video;  

● Enviarle información, invitaciones y convocatorias sobre eventos, proyectos e 
instituciones que estén relacionados directamente con los fines de “CAPITAL 
COMÚN.ˮ   

 
En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para estas 
finalidades secundarias, usted puede presentar desde este momento un escrito 
dirigido CAPITAL PARA EL BIEN COMUN, A.C. o bien, al correo electrónico 
contacto@capitalcomun.org, en el cual manifieste de manera libre lo anterior.   
 
La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podrá ser 
un motivo para que le neguemos los servicios que solicita de nosotros. 
 
Al proporcionar sus datos personales, usted acepta y reconoce expresamente el 
contenido y términos del presente Aviso de Privacidad, y otorga su consentimiento 
para que “CAPITAL COMÚNˮ proceda con el tratamiento de sus datos personales de 
la forma en que se explica en el presente Aviso de Privacidad. 
 

4. ¿CON QUIÉN COMPARTIMOS SU INFORMACIÓN Y PARA QUÉ 
FINES? 
 

Le informamos que sus datos personales son compartidos por “CAPITAL COMÚNˮ 
dentro del país con proveedores y autoridades del ámbito municipal, estatal o 
federal, distintas a nosotros, mismas que pertenecen a alguno de los Sectores que a 
continuación se indican y para los siguientes fines:  
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FINALIDADES Y SECTOR 
 
 

Sector Destinatario de los Datos Finalidad 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Privado 

 
 
 
 
 
 
Proveedores de servicios 
logísticos, de eventos, 
catering, montaje, fotografía y 
videograbación 
Servicios de mensajería 
Despachos de abogados y 
contadores 
Instructores especializados 
Proveedor de Hosting 
Auditores externos 
 

Realización de eventos, conferencias, 
ruedas de prensa, documentales, 
videograbación y toma de fotografías 
para eventos y como evidencia de 
aplicación de recursos 
Asesoría legal especializada. 
Capacitar a los participantes de un 
proyecto, así como a los beneficiarios 
como parte del beneficio a otorgar  
Respaldo de información de carácter 
personal e institucional 
Servicios de hosting para 
almacenamiento de información, 
desarrollo de plataformas internas de 
gestión de información y para las 
páginas web administradas por 
FECHAC. 
Realización de auditorías  
Asesoría para la implementación de 
normativas, protección civil y/o 
identificación de áreas de 
oportunidad y mejora continua 
Realización de auditorías fiscales. 
 

 
 

Público 

 
Autoridades en materia de 
control y fiscalización 
superior 
Autoridades fiscales 
competentes. 
 

 
Realización de auditorías financieras, 
gestión, legales, forense u otras 
aplicables. 
 
Auditorias fiscales. 

 
 
 
“CAPITAL COMÚNˮ no requiere el consentimiento del Titular de los datos personales 
para realizar transferencias nacionales en los casos previstos por el artículo 37 de 
“La Leyˮ o en cualquier otro caso de excepción previsto por la misma, “El 
Reglamentoˮ u otras disposiciones legales aplicables. 
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5. MEDIOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EJERCER LOS DERECHOS 
ARCO Y LA REVOCACIÓN DEL CONSENTIMIENTO 

 
Usted puede revocar, en cualquier momento, el consentimiento que, en su caso, nos 
haya otorgado para el tratamiento de sus datos personales. Asimismo, tiene derecho 
a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y las 
condiciones del uso que les damos.  
 
Es su derecho solicitar la corrección de su información personal en caso de que esté 
desactualizada, sea inexacta o sea incompleta; que la eliminemos de nuestros 
registros o bases de datos cuando considere que la misma no está siendo utilizada 
conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas en la normativa; así 
como oponerse al uso de sus datos personales para fines específicos. Estos 
derechos se conocen como derechos ARCO. Para la revocación de su 
consentimiento y/o el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted deberá 
generar un escrito- solicitud dirigido a CAPITAL PARA EL BIEN COMÚN, A.C.  
 
El procedimiento y requisitos para la revocación y/o ejercicio de estos derechos es el 
siguiente: Entregar su solicitud mediante correo electrónico a la cuenta   
contacto@capitalcomun.org o bien, personalmente en el domicilio de “CAPITAL 
COMÚN ,ˮ adjuntando a la misma la información y documentación siguiente: 
 

I. Motivo de su solicitud, acceso, cancelación, rectificación, oposición, 
revocación. 

II. Nombre completo del Titular, su domicilio y/o correo electrónico para recibir 
la respuesta que se genere con motivo de su solicitud.  

III. Documento oficial que acredite la identidad del Titular (copia simple en 
formato impreso o electrónico de su credencial de elector, pasaporte o 
cédula profesional), o bien, de su representante legal (copia simple en 
formato impreso o electrónico del instrumento público o bien carta poder 
simple con firma autógrafa del Titular, el mandatario, dos testigos y sus 
correspondientes identificaciones oficiales vigentes, credencial de elector o 
pasaporte) 

IV. Descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que se 
busca ejercer alguno de los derechos ARCO (solo para derechos ARCO. 

V. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de los datos 
personales del Titular. 
 

Tratándose de una solicitud de rectificación de datos personales, indicar la(s) 
modificación(es) a realizar, aportando la documentación que sustente su petición. 
 
En caso de que la información proporcionada en su solicitud de ejercicio de 
derechos ARCO sea insuficiente o errónea, o bien, no se acompañen los 
documentos requeridos, por una vez se le requerirá dentro de los cinco días hábiles 
siguientes a la recepción de la solicitud, aporte los elementos o documentos 
necesarios para dar trámite a la misma. El Titular contará con diez días hábiles para 
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atender el requerimiento, contados a partir del día siguiente en que lo haya recibido. 
De no dar respuesta en dicho plazo, se tendrá por no presentada la solicitud 
correspondiente. De atenderse el requerimiento el plazo para la respuesta empezará 
a correr al día siguiente de su recepción. 
 
“CAPITAL COMÚNˮ notificará al Titular o su representante legal, en un plazo máximo 
de 20 (veinte) días hábiles contados desde la fecha en que se recibió la solicitud de 
acceso, rectificación, cancelación u oposición de datos personales, o bien, la 
revocación del consentimiento, la resolución adoptada, a efecto de que, si resulta 
procedente, se haga efectiva la misma dentro de los 15 (quince) días hábiles 
siguientes a la fecha en que se comunica la respuesta.  
 
Los datos de contacto del área que dará trámite a las solicitudes para el ejercicio de 
los derechos ARCO y/o revocación del consentimiento, así como atender cualquier 
duda que pudiera tener respecto al tratamiento de su información son los siguientes:  
    
Líder de Talento y Oficina 
Correo electrónico: contacto@capitalcomun.org 
Domicilio: Calzada San Pedro, No. Exterior 250, Interior 318ABCD, Colonia Miravalle 
en Monterrey, Nuevo León, C.P. 64660 
 

6. USO DE TECNOLOGÍAS DE RASTREO EN PORTAL DE INTERNET 
 

“CAPITAL COMÚN ,ˮ cuenta con el sitio web: www.capitalcomun.org por lo que al 
ingresar y utilizar el mismo, usted acepta y consiente los términos y las condiciones 
contenidos en este aviso de privacidad, así como las políticas de privacidad y 
términos y condiciones de uso del sitio referido. 
 
Uso de Web Beacons: “CAPITAL COMÚNˮ usará información IP Protocolo de 
Internet, por sus siglas en inglés Internet Protocole) para analizar cualquier tipo de 
amenazas al sitio www.capitalcomun.org, así como para recabar información 
demográfica. Sin embargo, la información IP, en ningún caso será utilizada para 
identificar al Titular, excepto cuando haya probabilidades de actividad fraudulenta o 
amenazas al portal.  
 
Las Web Beacons: Son una imagen visible u oculta insertada dentro de un sitio web 
o correo electrónico, que se utiliza para monitorear el comportamiento del usuario 
en estos medios. A través de éstos se puede obtener información como la dirección 
IP de origen, navegador utilizado, sistema operativo, momento en que se accedió a 
la página, y en el caso del correo electrónico, la asociación de los datos anteriores 
con el destinatario.   
 
Uso de Cookies. Es posible que el sitio www.capitalcomun.org haga uso de 
"cookies" en conexión con ciertas características o funciones. Las cookies son un 
archivo de datos que se almacena en el disco duro del equipo de cómputo o del 
dispositivo de comunicaciones electrónicas de un usuario al navegar en un sitio de 
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Internet específico, el cual permite intercambiar información de estado entre dicho 
sitio y el navegador del usuario. La información de estado puede revelar medios de 
identificación de sesión, autenticación o preferencias del usuario, así como cualquier 
otro dato almacenado por el navegador respecto al sitio de Internet   
 
Aunque la mayoría de los navegadores aceptan cookies automáticamente, usted 
puede configurar su navegador para que no los acepte, o bien deshabilitarlas 
mediante los siguientes pasos:  
 
1. Google Chrome 

● Abrir Chrome y hacer clic en ⋮ Menú → Configuración. 
● Ir a Privacidad y seguridad → Configuración de cookies y otros datos del sitio. 
● Activar Bloquear cookies de terceros o Desactivar todas las cookies (puede 

afectar el funcionamiento de algunos sitios). 
 
2. Mozilla Firefox 

● Hacer clic en ☰ Menú → Configuración. 
● Seleccionar Privacidad y seguridad. 
● En Protección contra rastreo, elegir Personalizado y marcar Cookies → 

Bloquear cookies de terceros o Todos. 
 
3. Safari (macOS/iOS 

● Abrir Safari → Preferencias → Privacidad. 
● Marcar Bloquear todas las cookies. 

 

7. PROCEDIMIENTO Y MEDIOS POR EL CUAL EL RESPONSABLE 
COMUNICARÁ A LOS TITULARES DE CAMBIOS AL AVISO DE 
PRIVACIDAD 

 
“CAPITAL COMÚNˮ se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento 
cambios o actualizaciones al presente Aviso de Privacidad, derivadas de 
modificaciones a las disposiciones legales y reglamentarias aplicables a la 
protección de datos personales, sus prácticas de información, políticas internas o en 
los servicios y fines de la misma.  
 
Estas modificaciones estarán disponibles para los titulares o público en general en 
su domicilio o bien en su portal de internet www.capitalcomun.org 
 
Le informamos que la autoridad competente para conocer y resolver cualquier 
conflicto derivado de la aplicación a la Ley Federal de Protección de Datos 
Personales en Posesión de los Particulares y su Reglamento es el Instituto Nacional 
de Acceso a la Información y Datos Personales INAI. 
 

 
Última actualización, 22 de mayo de 2025 
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